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(54) Bedientei! eines elektrischen Gerates 

(57) Es wird ein Bedienteil (1) eines elektrischen 
Gerates vorgeschlagen, das mit einem Funktionstasten 
aufweisenden Tastenfeld (5) und einer Anzeigevorrich- 
tung (10) versehen ist. Im Bedienteil (1) findet eine 
Speicherung der vom Benutzer gewahlten Funktionsab- 
Idufe statl. Es findet auBerdem eine Erfassung der Hau- 
figkeit der vom Benutzer gewahlten Funktionsablaufe 
statt Bei Uberschreitung einer vorgegebenen HSufig- 
keit und dem Vorhandensein von noch nicht mit 
Funktionen belegten Funktionstasten erfolgt eine ent- 
sprechende Belegung mindestens einer dieser Tasten. 
Mittels der Anzeigevorrichtung (10) erfolgt eine Abfrage 
an den Benutzer, ob eine entsprechende Belegung min- 



destens einer, der noch nicht belegten Funktionstasten 
erlblgen soil. Die Belegung noch freier Funktionstasten 
findet dann entsprechend dem Wunsch des Benutzers 
statt. Es ist auch mdglich, mindestens eine der am sel- 
tensten verwendeten Funktionstasten als noch nicht 
belegt zu kennzeichnen und zur Belegung mit neuen 
Funktionsabiaufen vorzusehen und dies ebenfalls mit 
einer entsprechenden Abfrage an den Benutzer zu kop- 
peln und von dessen Bestatigung abhangig zu machen. 
Auf diese Weise lernt das Bedienteil (1) die Gewohnhei- 
ten seines Benutzers und fOhrt eine Optimierung der 
vorhandenen Resourcen durch. 
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Beschreibung 

Stand der Teehnik 

Die Erfindung geht aus von einem Bedienteil eines s 
elektrischen Gerates nach der Gattung des Hauptan- 
spruchs. 

Aus der Zeitschrift „Telenorma Nachrichten", Heft 
92. 1 988, Seite 28 bis Seite 34 sind verschiedene Typen 
von Fernsprechapparaten fur den ISDN-AnschluB 10 
bekannt. Sie verf Ogen neben dem ublichen Tastenwahl- 
block uber zusatzliche Funktions- und Zielwahltasten. 
Ein mehrzeiliges, mehrstelliges alphanumerisches Dis- 
play ermOglicht z. B. die Anzeige der GebOhren Oder 
der Rufnummer eines anrufenden Teilnehmers. Eine is 
wichtige Anwendung ist das sogenannte Editieren, bei 
dem der Benutzer mit Hirfe des Displays einen ihm 
zugeordneten Speicherbereich in der ISDN-Ortsver- 
mittlung lesen bzw. verandern kann. In diesem Speicher 
wird z. B. eine Anruf liste gefuhrt. Uber die Funktionsta- 20 
sten sind eine Reihe von Leistungsmerkmalen im- 
Zusammenwirken mit ISDN-Vermittlungsstellen vorge- 
sehen. Mit Hilfe der Zielwahltasten k6nnen die Rufnum- 
mern von Fernsprechteilnehmern gespeichert und 
durch Drucken der entsprechenden Zielwahltaste abge- 25 
rufen werden. Die Funktions- und Zielwahltasten sind 
dabei test den entsprechenden Leistungsmerkmalen 
bzw. Zielfernsprechteilnehmern zugeordnet. 

Vorteile der Erfindung 30 

Das erfindungsgemaBe Bedienteil mit den Merk- 
malen des Hauptanspruchs hat dem gegenuber den 
Vorteil, daB eine flexible Zuordnung der Funktionsta- 
sten zu den entsprechenden Funktionsablaufen bezie- 35 
hungsweise Leistungsmerkmalen moglich ist, wobei 
sich das Bedienteil automatisch an die Gewohnheiten 
seines Benutzers permanent anpaBt Auf diese Weise 
sind die Funktionstasten des Bedienteils permanent 
benutzerindividuell und -optimal eingerichtet Dadurch 40 
ist in Abhangigkeit des vorhandenen Leistungsumfangs 
mittels des Bedienteils ein maximal er Bedienungskom- 
fort mOglich. 

Durch die in den Unteranspruchen aufgefuhrten 
MaBnahmen sind vorteilhafte Weiterbildungen und Ver- 45 
besserungen des im Hauptanspruch angegebenen 
Bedienteiles mdglich. 

Vorteilhaft gemSB Anspruch 2 und Anspruch 4 ist 
die Belegung noch freier bzw. schon belegter Funkti- 
onstasten gemaB dem Wunsch des Benutzers nach so 
entsprechender Abfrage mittels der Anzeigevorrich- 
tung. Auf diese Weise ist der Benutzer in den Optimie- 
rungsprozeB eingebunden und fuhrt diese 
Optimierungen nur dann durch. wenn sie ihm als solche 
erscheinen. Der Benutzer kann also den Optimierungs- 55 
prozeB beeinf lussen. 

Vorteilhaft gemaB Anspruch 3 ist die Freigabe von 
seften benutzten Funktionstasten. Auf diese Weise last 
sich eine bessere Ausnutzung der vorhandenen Funkti- 



onstasten erreichen. 

Vorteilhaft gemaB Anspruch 6 ist die Erstellung 
einer AnrufGste, deren Reihenfblge in Abhangigkeit der 
Wichtigkeit der ankDmmenden Rufe erstellt wird. Auf 
diese Weise wird dem Benutzer ein zeitaufwendiges 
Suchen in der Anrufliste erspart, da die Anrufe bereits 
der Wichtigkeit nach geordnet sind. 

Die gemaB Anspruch 1 0 beschriebene Schaltungs- 
anordnung stellt eine einfache und wenig aufwendige 
MOglichkeit zur Realisierung der Komfortoptimierung 
dar. Dabei werden lediglich Detektoren und ZShler zur 
Erfassung der vom Benutzer gewahlten Funktionsab- 
laufe und/oder Telefonnummern und deren Haufigkeit 
verwendet, wobei in entsprechenden Auswertern ein 
Vergleich der HSufigkeit mit einem vorgegebenen Wert 
stattfindet. Ein Entscheider schlagt dem Baiutzer auf 
der Anzeigevorrichtung schlieBlich in Abhangigkeit der 
Auswertung und der durch einen dritten Detektor erfaB- 
ten noch nicht belegten Funktions- und/oder Zielwahlta- 
sten eine entsprechende Belegung dieser Tasten vor. 
Eine solche Schaltungsanordnung ist einfach und preis- 
gunstig mit herkdmmlichen elektronischen Bausteinen 
zu realisieren. 

Vorteilhaft gemSB Anspruch 1 1 ist der AnschluB 
des Bedienteils an ein digitales Telekommunikations- 
netz. wobei die Leistungsmerkmale in den digitalen Ver- 
mittlungsstellen verfugbar sind. Auf diese Weise ISBt 
sich ein groBer Leistungsumfang preisgunstig und 
platzsparend teilzentral in den Vermittlungsstellen 
unterbringen, sodaB Speicherplatz und Rechenkapazi- 
tat im Bedienteil eingespart werden kdnnen. 

Vorteilhaft gemaB Anspruch 12 ist die Verwendung 
eines Telefonbuchspeichers, der zur Speicherung von 
vorgebbaren und/oder angewahlten Rufnummern dient. 
Durch die automatische Speicherung der angewahlten 
Rufnummern zusatzlich zu den vom Benutzer vorgege- 
benen wird eine bessere Ausnutzung des Telefonbuch- 
speichers erreicht. 

Vorteilhaft gemSB Anspruch 13 ist die Speicherung 
der Anzahl der Verwendung der gespeichert en Rufnum- 
mern im Telefonbuchspeicher. Auf diese Weise ist eine 
einfache Zuordnung der gespeicherten Rufnummern 
und der Anzahl ihrer Verwendung in einem einzigen 
Speicher mdglich. 

Vorteilhaft gemaB Anspruch 14 ist die automati- 
sche Aktivierung des elektronischen Schlosses zu dem 
Zeitpunkt, der vom Benutzer normalerweise fur das 
AbschlieBen des Bedienteils gewahlt wird. Auf diese 
Weise wird das Bedienteil zu dem normal Oblichen Zeit- 
punkt auch dann abgeschfossen. wenn der Benutzer es 
vergessen solrte. die SchloBfunktion selbst zu aktivie- 
ren. Der Schutz gegen unberechtigtes Benutzen wird 
daher verbessert 

Z«chnung 

Ein Ausfuhrungsbeispiel der Erfindung ist in der 
Zeichnung dargestellt und in der nachfolgenden 
Beschreibung naher eriautert. Es zeigt Figur 1 eine 
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Schaltungsanordnung fur ein erfindungsgemaBes ate 
Teilnehmerendgerat ausgebildetes Bedienteil, Figur 2 
einen durch die Schaltungsanordnung realisierten 
Ablaufplan zur optimierten Funktions- und/oder Ziel- 
wahltastenbelegung und Figur 3 die Auswahl von Ruf- 5 
nummern eines Telefonbuchspeichers fur die Belegung 
von Zielwahltasten. 

Beschreibung des Ausfuhrungsbeispiels 

10 

In Figur 1 kennzeichnet 1 ein Teilnehmerendgerat, 
das mit einem Komfortbedienungsteil 15 verbunden ist. 
Das Komfortbedienungsteil 15 kann auch im Teilneh- 
merendgerat 1 integriert sein. Das Komfortbedienungs- 
teil 15 weist eine Anzeigevorrichtung 10 auf, die is 
beispielsweise als mehrzeiliges und mehrstelliges Dis- 
play ausgebildet sein kann. Sie ermdglicht beispiels- 
weise die Anzeige der Gebuhren Oder der Rufnummer 
eines anrufenden Teilnehmers. Das Komfortbedie- 
nungsteil 1 5 ist au Berdem mit einem Tastenfeld 5 verse- 20 
hen, das uber Funktions- und Zielwahltasten verfugt 
Die Funktionstasten dienen dabei der Auswahl von Lei- 
stungsmerkmalen, die beim in Figur 1 nicht dargestell- 
ten AnschluB des Teilnehmerendgerates 1 an ein 
digitales Telekommunikationsnetz, wie beispielsweise 25 
bet Nebenstellenanlagen einem ISDN-Netz oder einem 
IDF-Netz, in der digitalen Ortsvermittlungsstelle verfug- 
bar sein kdnnen. Die Zielwahltasten ermSglichen ent- 
sprechend ihrer Belegung mit der Rufnummer eines 
Zielfernsprechteilnehmers eine schnelle und komforta- 30 
ble Anwahl. Mit dem Komfortbedienungsteil 15 ist ein 
Funktionsdetektor 20 verbunden, der die vom Benutzer 
gewahlten Funktionsabiaufe speichert Mit dem Kom- 
fortbedienungsteil 15 istauBerdem ein Rufnummernde- 
tektor 25 verbunden, der die vom Benutzer gewahlten 35 
Telefonnummern speichert. An den Funktionsdetektor 
20 ist ein erster Zahler 30 angeschlossen, der die Hau- 
figkeit der vom Benutzer gewahlten Funktionsabiaufe 
erfaBt An den Rufnummerndetektor 25 ist ein zweiter 
Zahler 35 angeschlossen, der die Haufigkeit der vom 40 
Benutzer gewahlten Telefonnummern erfaBt Dem 
ersten Zahler 30 ist ein erster Auswerter 40 nachge- 
schaltet, der die Haufigkeit der vom Benutzer gewahlten 
Funktionsabiaufe mit vorgegebenen Werten vergleicht. 
Dem zweiten Zahler 35 ist ein zweiter Auswerter 45 45 
nachgeschaltet, der die Haufigkeit der vom Benutzer 
gewahlten Telefonnummern mit vorgegebenen Haufig- 
keiten vergleicht. Mit dem Komfortbedienungsteil 15 ist 
auBerdem ein dritter Detektor 50 verbunden, der zur 
Erfassung noch nicht belegter Funktions- und Zielwahl- so 
fasten dient. Der erste und der zweite Auswerter 40 und 
45 sowie der dritte Detektor 50 sind mit einem Entschei- 
der 55 verbunden. der ebenfalls an das Komfortbedie- 
nungsteil 15 angeschlossen ist Der Entscheider 55 
schiagt in Abhangigkeit der Auswerteergebnisse des ss 
ersten und des zweiten Auswerters 40 und 45 und der 
vom dritten Detektor 50 detektierten noch nicht mit 
Funktionen belegten Funktions- und Zielwahltasten 
eine entsprechende Belegung mindestens einer dieser 
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Tasten vor. Dabei kann die Belegung der entsprechen- 
den Taste mit Oder ohne Abfrage an den Benutzer erfol- 
gen, wobei zur Abfrage die Anzeigevorrichtung 10 
verwendet wird. Findet eine Abfrage mittels der Anzei- 
gevorrichtung 10 an den Benutzer statt, so erfolgt die 
Belegung noch freier Funktions- und Zielwahltasten 
entsprechend dem Wunsch des Benutzers. Dieser 
Wunsch kann durch eine Taste des Tasterrfeldes 5 am 
Komfortbedienungsteil 1 5 eingegeben werden. 

In Figur 2 ist ein Ablaufplan dargestellt, der den 
Ablaut der Komfortoptimierung bzw. den Selbstiernpro- 
zeBdes Komfortbedienungsteils 15 beschreibt Ausge- 
hend von einem Zustand n, der in Rgur 2 mit dem 
Bezugszeichen 60 gekennzeichnel ist, erfolgt von Sei- 
ten des Benutzers ein Menuaufruf am Komfortbedie- 
nungsteil 15. Die entsprechende Eingabe des 
Benutzers ist in Figur 2 mit dem Bezugszeichen 65 
gekennzeichnet. Bei Programmschritt 70 erfolgt seitens 
des Benutzers eine menugesteuerte Funktionsauswahl 
und -ausfuhrung. Dabei wird im Funktionsdetektor 20 
der auf diese Weise zustandegekommene Funktionsab- 
lauf detektiert und gespeichert Bei Programmschritt 75 
wird im ersten Zahler 30 die Haufigkeit des gewahlten 
Funktionsablaufes durch Inkrementierung des zugeho- 
rigen Zahlerstandes aktualisiert. Im ersten Auswerter 
40 wird dann bei Programmpunkt 80 der Zahlerstand 
mit einer ersten vorgegebenen Haufigkeit verglichen 
und gepruft. ob die erste vorgegebene Haufigkeit durch 
den Zahlerstand uberschritten wird. Ist dies der Fall, so 
wird zu Programmpunkt 90 verzweigt, andernfalls zu 
Programmpunkt 85. Programmpunkt 85 stellt den 
Zustand n+1 dar, von dem aus der bisher beschriebene 
Programmablauf in gleicher Weise erneut durchgefuhrt 
wird. Bei Programmpunkt 90 wird im dritten Detektor 50 
gepruft, ob es Funktionstasten gibt, die noch nicht 
belegt sind. Ist dies der Fall, so wird zu Programmpunkt 
100 verzweigt, andernfalls wird bei Programmpunkt 95 
fortgefahren. Bei Programmpunkt 100 erfolgt eine 
Abfrage mittels der Anzeigevorrichtung 10 an den 
Benutzer, ob eine entsprechende Belegung mindestens 
einer der noch nicht belegten in Programmschritt 90 
vom dritten Detektor 50 erfaBten Funktionstasten erfol- 
gen soli. Entscheidet sich der Benutzer fur die Bele- 
gung, so wird bei Programmschritt 110 fortgefahren, 
andernfalls bei Programmschritt 105. Programmschritt 
105 kennzeichnet wiederum den Zustand n+1 , von dem 
aus die Optimierung gemaB dem Ablaufplan nach Figur 
2 wieder von vorn durchlaufen wird. 

Bei Programmpunkt 95 pruft der dritte Detektor 50, 
ob es mit Leistungsmerkmalen oder Funktionsabiaufen 
belegte Funktionstasten gibt, die nie genutzt werden. Ist 
dies der Fall, so wird bei Programmpunkt 100 fortgefah- 
ren und die Funktionstasten werden als noch nicht 
belegt gekennzeichnet Andernsfalls wird bei Pro- 
grammpunkt 125 fortgefahren. Bei Programmpunkt 125 
wird die am seltensten verwendete Funktionstaste als 
noch nicht belegt gekennzeichnet und zur Belegung mit 
neuen Funktionsabiaufen vorgesehen. Dazu erfolgt 
eine entsprechende Ausgabe an der Anzeigevorrich- 
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tung 10 des Kbmfortbedienungsteils 15. Bei Programm- 
punkt 130 wind gepruft ob der Benutzer mit der 
Lfcschung der an der Anzeigevorrichtung 10 angebote- 
nen Funktionstaste einverstanden ist 1st dies der Fall, 
so wird zu Programmpunkt 110 verzweigt andernlalls 5 
zu Programmpunkt 135. Entscheidet sich der Benutzer 
weder in Programmschritt 100 noch in Programmschritt 
130 zu einer Neubelegung der entsprechenden Funkti- 
onstaste. so wind die Kennzeichnungder Funktionstaste 
als „noch nicht belegt" wieder aufgehoben und die w 
zugehOrige Belegung beibehalten. Bei Programmpunkt 
135 wird gepruft, ob dem Benutzer eine Alternative 
anbietbar ist. Dies kann beispielsweise die am zwertwe- 
nigsten verwendete Funktionstaste sein. Ist dies der 
Fall, so wird wieder zu Programmpunkt 125 verzweigt, 15 
andernfalls zu Programmpunkt 120. Bei Programm- 
punkt 120 wird der Zustand n+1 angenommen, von wo 
aus der gemaB Figur 2 gegebene Ablaufplan erneut 
durchlaufen wird. Bei Programmpunkt 110 wird die alte 
Funktionstastenbelegung geloscht und die entspre- 2 o 
chende Funktionstaste anschlieBend in Programm- 
punkt 115 mit dem neuen Funktionsablauf oder 
Leistungsmerkmal belegt. AnschlieBend wird zu Pro- 
grammpunkt 120 verzweigt 

Der beschriebene Ablaufplan gilt entsprechend 25 
auch fur die Belegung von Zielwahltasten, wobei die 
gewahlten Rufnummern im Rufnummerndetektor 25 
detektiert und gespeichert werden, im zweiten Zahler 
35 gezahlt und die Anzahl ihrer Wahl im zweiten Aus- 
werter 45 mit einer vorgegebenen Haufigkeit verglichen 30 
wird. Der dritte Detektor 50 erfafit dann die noch nicht 
belegten bzw. selten benutzten Zielwahltasten. An der 
Anzeigevorrichtung 10 wird dann der Benutzer in analo- 
ger Weise zur Belegung der entsprechenden Zielwahl- 
tasten um Bestatigung gefragt 35 

Wenn der Benutzer eine Rufnummer zum ersten 
Mai wahJt. wird sie in einem Telefonbuchspeicher 160 
gemaB Figur 3 abgespeichert. Dieser Telefonbuchspei- 
cher 160 ist beispielsweise im Rufnummerndetektor 25 
untergebracht Im Telefonbuchspeicher 160 werden 40 
sowohl die gewahlten Rufnummern in einem Speicher- 
bereich 165 als auch die zugehOrige Anzahl der Wahl 
dieser Rufnummern in einem Speicherbereich 170 des 
Telefonbuchspeichers 160 abgespeichert. Der Telefon- 
buchspeicher 160 besrtzt p Speicherplatze fur die Ruf- 45 
nummern und die zugehOrige Anzahl. In Figur 3 ist auch 
ein Zielwahrtastenspeicher 175dargestelrt, der m Spei- 
cherplatze enthait. Die Anzahl der Zielwahltasten ist in 
der Regel Weiner als die Anzahl der im Telefonbuch- 
speicher 160 speicherbaren Rufnummern. Die Ziel- so 
wahltasten werden sinnvollerweise fur die am 
hauf igsten gewahlten Rufnummern verwendet. um eine 
einfache und schnelle Anwahl seitens des Benutzers zu 
ermCglichen. Die vorgegebene Haufigkeit. die Voraus- 
setzung zur Belegung einer Zielwahltaste ist. wird daher 55 
sinnvollerweise mit der Haugigkeit gleichgesetzt, die 
der am seftensten verwendeten Zielwahltaste ent- 
spricht Der Zielwahrtastenspeicher 1 75 enthait fur jede 
belegte Zielwahltaste die Adresse einer im Telefonbuch- 



speicher 160 abgespeicherten Rufnummer. Die Bele- 
gung der Zielwahltasten erfcrfgt also mit Hilfe von 
Zielwahrtastenzeigern 180 die auf Grund der im Ziel- 
wahrtastenspeicher 175 abgelegten Adressen auf die 
entsprechenden Speicherbereiche des Telefonbuch- 
speichers 160 zeigen. Auf diese Weise mussen im Ziel- 
wahltastenspeicher 175 keine Rufnummern sondem 
nur Adressen gespeichert werden, die weniger Spei- 
cherplatz beanspruchen als die Rufnummern. Im Tele- 
fonbuchspeicher 160 kOnnen zusatzlich zu den 
Rufnummern auch die zugehOrigen Namen und 
Anschrrften der entsprechenden Fernsprechteilnehmer 
abgespeichert werden. Die Speicherkapazitat ist dann 
entsprechend zu vergrdBern. 

Die im Telefonbuchspeicher 160 zu speichernden 
Rufnummern kOnnen vom Benutzer mit Hirfe der Tasten 
des Tastenfeldes 5 vorgegeben werden. In den Telefon- 
buchspeicher 160 kdnnen auch die vom Benutzer fur 
einen Verbindungsaufbau angewahlten Rufnummern 
wie beschrieben automatisch aufgenommen werden. 

Ist ein Teilnehmer besetzt oder meldet er sich nicht, 
wird also ein ankommender Ruf vom Benutzer nicht errt- 
gegengenommen, so kann ein Eintrag in eine Anrufli- 
ste, die in der ISDN-Ortsvermittlungsstelle vorgesehen 
ist. veranlaBt werden. Neben der Rufnummer werden 
auch Datum und Uhrzeit gespeichert. Die ankommen- 
den und vom Benutzer nicht entgegengenommenen 
Rufe werden somit gemaB der zeitlichen Reihenfolge 
ihres Eingangs in die Anruf liste eingetragen. Die Anruf- 
liste kann vom angerufenen Teilnehmer ausgelesen und 
auch geldscht werden. Dabei wird dem Benutzer auf 
der Anzeigevorrichtung 10 in Abhangigkert der Wichtig- 
keit der ankommenden Rufe die Anruf liste zur Abarbei- 
tung, beispielsweise fur einen Ruckruf ode* einer zu 
speichernden Notiz, in Verbindung mit einer entspre- 
chenden Funktions- oder Zielwahltaste angeboten. Als 
Krrterium fur cfie Wichtigkeit eines Anrufs kann dabei die 
Haufigkeit des Verbindungsaufbaus zwischen dem 
Anrufer und dem Teilnehmerendgerat 1 verwendet wer- 
den. Es ist aber auch denkbar, als Kriterium fur die 
Wichtigkeit eines Anrufs die Unterscheidung zwischen 
Amtsgesprachen und internen Gesprachen zu verwen- 
den, wenn das Teilnehmerendgerat 1 an eine Neben- 
stellenanlage angeschlossen ist. Weiterhin kann als 
Kriterium fur die Wichtigkeit eines Anrufs das Bekannts- 
ein der Rufnummer des rufenden Teilnehmers im Teil- 
nehmerendgerat 1, beispielsweise im Telefonbuch- 
speicher 160. verwendet werden. Die genannten Krite- 
rien kdnnen auch in beliebiger Kombination angewen- 
det werden. 

Weist das Teilnehmerendgerat 1 ein elektronisches 
SchloB auf, so erfolgt eine Erfassung des Zeitpunktes 
der Betatigung des elektronischen Schlosses. Das elek- 
tronische SchloB wird dann automatisch zu einem Zeit- 
punkt aktiviert. der in Abhangigkert der Erfassung fur die 
Betatigung am wahrscheinlichsten ist. sofern zu diesem 
Zeitpunkt das elektronische SchloB nidit schon aktiviert 
ist Auf diese Weise wird das Teilnehmerendgerat 1 
auch dann abgeschlossen, wenn es der Benutzer ver- 
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gessen sollte. Die beschriebene Verwaltung der Anrufli- 
ste und der SchloBfunktion wird durch die Steuerung 
des Kbmfortbedienteils 15 realisiert, wobei bezuglich 
der Anrufliste und der Wahl der Haufigkeit des Verbin- 
dungsaufbaus als Kriterium fur die Wichtigkeit eines 5 
Anrufs die im Teiefonbuchspeicher 160 jeweils gespei- 
cherte Anzahl Verwendung f inden kann. Wenn der Teie- 
fonbuchspeicher 160 im Rufnummerndetektor 25 
untergebracht ist, findet daher zwischen Rufnummern- 
detektor 25 und Komfortbedienungsteil 15 ein bidirek- w 
tionaler Datenaustausch statt, der in Figur 1 durch 
einen Doppelpfeil gekennzeichnet ist. 

In weiteren Ausfuhrungsbeispielen sind entspre- 
chende Bedienteile auch for andere Anwendungen 
denkbar, beispielsweise Autoradios, Videorekorder, is 
Computer, u.s.w. 

Patentanspruche 

1. Bedienteil (1) eines elektrtschen Gerates, insbe- 20 
sondere Teilnehrnerendgerat (1) fur Telekommu- 
nikationsnetze mit einem Funktionstasten 
aufweisenden Tastenfeld (5) und einer Anzeigevor- 
richtung (10), dadurch gekennzeichnet, daB eine 
Speicherung der vom Benutzer gewahlten Funkti- 25 
onsabiaufe stattfindet. daB eine Erfassung der Hau- 
figkeit der vom Benutzer gewahlten Funktions- 
abiaufe stattfindet und daB bei Oberschreitung 
einer vorgegebenen Haufigkeit und dem Vorhan- 
densein von noch nicht mit Funktionen belegten 30 
Funktionstasten eine entsprechende Belegung 
mindestens einer dieser Tasten erfolgt. 

2. Bedienteil (1) nach Anspruch 1, dadurch gekenn- 
zeichnet, daB eine Abfrage mittels der Anzeigevor- 35 
richtung (10) an den Benutzer erfolgt, ob eine 
entsprechende Belegung mindestens einer der 
noch nicht belegten Funktionstasten erfolgen soil 
und daB die Belegung noch freier Funktionstasten 
entsprechend dem Wunsch des Benutzers erfolgt. 40 

3. Bedienteil (1) nach Anspruch 1 Oder 2, dadurch 
gekennzeichnet. daB mindestens eine der am sel- 
tensten verwendeten Funktionstasten als noch 
nicht belegt zu kennzeichnen und zur Belegung mit 45 
neuen Funktionsabiaufen vorzusehen ist. 

4. Bedienteil (1) nach Anspruch 3, dadurch gekenn- 
zeichnet, daB eine Abfrage mittels der Anzeigevor- 
richtung (10) an den Benutzer erfolgt, ob eine so 
Neubelegung mindestens einer der belegten Funk- 
tionstasten erfolgen soil und daB die Neubelegung 
von Funktionstasten entsprechend dem Wunsch 
des Benutzers erfolgt. 

55 

5. Bedienteil (1) nach einem der vorhergehenden 
Anspruche, dadurch gekennzeichnet, daB das 
Bedienteil ein Teilnehrnerendgerat fur Telekommu- 
nikationsnetze ist. wobei die Funktionstasten des 



Tastenfeldes (5) zur Aktivierung von Leistungs- 
merkmalen und/oder Zielwahl dienen. 

6. Bedienteil (1) nach Anspruch 5, dadurch gekenn- 
zeichnet, daB eine Anrufliste vorgesehen ist, in der 
ankommende und vom Benutzer nicht entgegenge- 
nomrnene Rufe vorzugsweise gemaB der zeitlichen 
Reiherrfolge ihres Eingangs eingetragen werden 
und daB sie dem Benutzer auf der Anzeigevorrich- 
tung (10) in Abhangigkeit ihrer Wichtigkeit zur Abar- 
beitung, insbesondere fur einen Ruckruf, in 
Verbindung mit einer entsprechenden Funktionsta- 
ste angeboten werden. 

7. Bedienteil (1) nach Anspruch 6, dadurch gekenn- 
zeichnet, daB als Kriterium fur die Wichtigkeit eines 
Anrufs die Haufigkeit des Verbindungsaufbaus zwi- 
schen dem Anrufer und dem Bedienteil (1) girt. 

8. Bedienteil (1) nach Anspruch 6 oder 7, dadurch 
gekennzeichnet, daB bei AnschluB des Bedienteils 
(1 ) an eine Nebenstellenanlage als Kriterium fur die 
Wichtigkeit eines Anrufs die Unterscheidung zwi- 
schen Amtsgesprachen und internen GesprSchen 
gilt. 

9. Bedienteil (1) nach Anspruch 6, 7 Oder 8. dadurch 
gekennzeichnet, daB als Kriterium fur die Wichtig- 
keit eines Anrufs das Bekanntsein der Ruf nummer 
des rufenden Teilnehmers im Bedienteil (1) gilt. 

10. Bedienteil (1) nach einem der Anspruche 5 bis 9, 
dadurch gekennzeichnet. daB ein Komfortbedie- 
nungsteil (15) mit einem Funktionsdetektor (20) 
und/oder einem Rufnummerndetektor (25) zur 
Erfassung der vom Benutzer gewahlten Funktions- 
abiaufe und/oder Telefonnummern verbunden ist, 
daB dem Funktionsdetektor (20) und/oder dem Ruf- 
nummerndetektor (25) jeweils ein Zahler (30, 35) 
zur Erfassung der Hauf igkeit der gewahlten Funkti- 
onsabiaufe und/oder Telefonnummern nachge- 
schaltet ist, daB den Zahlern (30, 35) jeweils ein 
Auswerter (40, 45) zum Vergleich der Hauf igkeit mit 
den vorgegebenen HSufigkeiten nachgeschaltet ist. 
daB ein dritter Detektor (50) zur Erfassung noch 
nicht belegter und/oder selten benutzter Funktions- 
und/oder Zielwahltasten mit dem Komfortbedie- 
nungsteil (15) verbunden ist, daB den Auswertern 
(40, 45) und dem dritten Detektor (50) ein Entschei- 
der (55) nachgeschaltet ist, der mit dem Komfortbe- 
dienungsteil (15) verbunden ist und in Abhangigkeit 
der Ergebnisse der Auswerter (40. 45) und der 
noch nicht belegten Funktions- und/oder Zielwahl- 
tasten dem Benutzer eine entsprechende Belegung 
auf der Anzeigevorrichtung (10) vorschiagt 

11. Bedienteil (1) nach einem der Anspruche 5 bis 10, 
dadurch gekennzeichnet. daB das Bedienteil (1) an 
ein digitales Teiekommunikationsnetz, insbeson- 
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dere an ein ISDN-Netz angeschlossen ist. wobei 
die Leistungsmerkmale in den digitalen Vermitt- 
lungsstellen verfugbar sind. 



12. Bedienteil (1) nach einem der Anspruche 5 bis 1 1, 5 
dadurch gekennzeichnet, daB ein Telefonbuchspei- 
cher (160) vorhanden ist, der zur Speicherung von 
vorgebbaren und/oder angewahlten Rufnummern 
dient 

10 

13. Bedienteil (1) nach Anspruch 12, dadurch gekenn- 
zeichnet, daB im Telefonbuchspeicher (160) eine 
Speicherung der Anzahl der Verwendung der 
gespeicherten Rufnummern erfolgt. 

15 

14. Bedienteil (1) nach einem der vorherigen Anspru- 
che, dadurch gekennzeichnet, daB das Bedienteil 
(1) ein elektronisches SchloB aufweist. daB eine 
Erfassung des Zeitpunktes der Betatigung des 
elektronischen Schlosses erfolgt und daB eine 20 
automatische Aktivierung des elektronischen 
Schlosses zu einem Zeitpunkt stattfindet. der in 
Abhangigkeit der Erfassung fur die Betatigung am 
wahrscheinlichsten ist. sofern zu diesem Zeitpunkt 
das elektronische SchloB nicht schon aktiviert ist. 25 



30 
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40 



45 



50 
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(54) Bedientcil eines elektrischen Gerates 



(57) Es wtrd om Bodionteil (1) eines elektrischen 
Gerates vorgcschlagon. das mit einem Funktionstasten 
aufweisenden Tastonfeld (5) und einer Anzeigevorrich- 
tung (1 0) versohon isi Im Bedienleil (1 ) findet eine Spei- 
cherung der vom Benul/ergewahlten Funktionsablaufe 
statt. Es findet au3crdem eine Erfassung der Haufigkeit 
der vom Benut/cr gewahlten Funktionsablaufe statt. Bei 
Uberschreitung ciner vorgegebenen Haufigkeit und 
dem Vorhandenscm von noch nicht mit Funktionen be- 
legten Funktionstasten erfolgt eine entsprechende Be- 
legung mindestens einer dieser Tasten. Mittels der An- 
zeigevorrichtung (10) erfolgt eine Abfrage an den Be- 



nutzer, ob eine entsprechende Belegung mindestens ei- 
ner, der noch nicht belegten Funktionstasten erfolgen 
soil. Die Belegung noch freier Funktionstasten findet 
dann entsprechend dem Wunsch des Benutzers statt. 
Es ist auch moglich, mindestens eine der am seltensten 
verwendeten Funktionstasten als noch nicht belegt zu 
kennzeichnen und zur Belegung mit neuen Funktions- 
ablaufen vorzusehen und dies ebenfalls mit einer ent- 
sprechenden Abfrage an den Benutzer zu koppeln und 
von dessen Bestatigung abhangig zu machen. Auf die- 
se Weise lemt das Bedienteil (1 ) die Gewohnheiten sei- 
nes Benutzers und fuhrt eine Optimierung der vorhan- 
denen Resourcen durch. 
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